
Achtergrond
Petite Amélie, een specialist in het ontwerpen en produceren van unieke baby- en
kinderkamermeubels, maakte de sprong naar de online marketplace Bol.com in
oktober. Om deze transitie vlot en efficiënt te laten verlopen, schakelden ze de
hulp in van Brandsom, een bureau gespecialiseerd in marketplaces.

Uitdaging
Omdat Petite Amélie nieuw was op het gebied van marketplaces, zochten ze naar
een partner die hen kon helpen hun expertise op te bouwen en de time-to-market
te verkorten. Ze hadden behoefte aan begeleiding, vooral omdat ze zelf niet over
de nodige kennis beschikten om deze stap te nemen.

Oplossing
Brandsom, nam de rol op zich om Petite Amélie te begeleiden in hun reis naar
Bol.com. Brandsom bepaalde eerst de brand readiness van Petite Amélie en
adviseerde vervolgens de integrator die het beste bij het merk past. Brandsom
koos voor Channable, een gebruiksvriendelijke en flexibele integrator, vanwege de
sterke compatibiliteit met de roadmap van Petite Amélie.

Brandsom hielp met het automatiseren van diverse processen, zoals het
verwerken van orders, het onboarden van producten en het optimaliseren van
content. Dit zorgde ervoor dat Petite Amélie snel en efficiënt online kon gaan op
Bol.com, zonder beginnersfouten te maken.

Na de succesvolle lancering op Bol.com, bleef Brandsom Petite Amélie
ondersteunen bij het schrijven en optimaliseren van productcontent, het
onboarden van producten via Channable en het uitbreiden naar nieuwe kanalen.



Resultaten
Sinds de lancering op Bol.com, heeft Petite Amélie indrukwekkende resultaten
behaald, waaronder een groei in verkoop en een nummer 1 positie in de
zoekresultaten van Bol.com. Deze resultaten waren voornamelijk te danken aan
de uitstekende productcontent en de succesvolle integratie van promoties.

Conclusie
De samenwerking met Brandsom heeft Petite Amélie enorm geholpen om
succesvol te zijn op Bol.com. Het persoonlijke contact en de deskundige
begeleiding van Brandsom waren cruciaal voor hun succes. Julia van Petite
Amélie adviseert andere verkopers die overwegen om samen te werken met een
partij uit het netwerk van apps & diensten om expertise in huis te halen, omdat dit
echt een verschil kan maken.


